
Gaposa France SARL
7, rue de Lombardie
69800 Saint Priest

Les produits Gaposa sont garantis comme suit :

· 5 ans sur les moteurs de la série
XQP/E/N/PX/EX/NX/A/T et
XS/P/E/N/EX/NX

· 24 mois sur l’automatisme

· 3 ans sur les moteurs de la série XQ80
· 2 ans sur l’électronique
· 2 ans sur le système de PARACHUTE
· 3 ans sur les moteurs de la série SPLIT
· 2 ans sur les moteurs BOX SidOne, SZX et Rapido

À compter de la date de fabrication

La responsabilité de GAPOSA FRANCE est limitée à la réparation ou au remplacement pur et simple de la marchandise
reconnue défectueuse, à condition qu'elle n'ait subi aucune modification, à l'exclusion de toute autre indemnité
notamment en ce qui concerne les frais de montage et d'usinage, retards de fournitures, etc.

GAPOSA FRANCE ne garantit pas les conséquences dommageables résultant des erreurs d’installation, de montage, de
mauvais stockage, de mauvais usage. La garantie ne comprend pas les dommages résultant d’une utilisation anormale
ou d’une utilisation ne correspondant pas aux spécifications fixées dans la notice d’installation.

La réparation des produits en dehors de l’application de la garantie mentionnée fera l’objet d’un devis envoyé par le
service technique de GAPOSA France et aucun retour de marchandise ne sera accepté sans avoir été préalablement
autorisé.

Tous frais de transport allé et retour sont à la charge du client et les prestations sont réalisées avec toute la diligence
raisonnablement possible. GAPOSA FRANCE ne pourra être tenu responsable des dommages indirects causés au client
tels que manque à gagner ou perte d’exploitation.

Tout retour de produits doit faire l’objet d ’un accord formel entre Gaposa et son client. Tout produit retourné sans cet
accord serait tenu à la disposition du client et ne donnerait pas lieu à l’établissement d’un avoir. Les frais et les risques
du retour sont toujours à la charge du client.

GAPOSA FRANCE est assuré conformément au droit commun.
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